SELFO-SYSTEM




Ordforanden har ordet

Ytterligare ett ar i féreningens langa historia har nu passerat och som en del mérkt gjorde vi en stor
Oversyn av vara stadgar forra aret, nar vi hade ett extra medlemsmoéte for att faststélla dessa.

Det vi gjorde var att avskaffa "stddmedlemmar” fér att ha alla medlemmar som fullvardiga medlemmar
med réstratt pa arsmotet.

Som ni nog redan vet vid det har laget var Ljungman alltid féregangare pa de flesta omraden och fér 50
ar sedan var samhallet valdigt olikt det vi ser idag. Vad manga inte vet ar att redan 1967 hade Ljungmans
tillsammans med ASEA tagit fram det férsta fungerande kortsystemet fér obemannade bensinstationer.
Om det kan ni lasa mer pa sidorna 3 till 5.

Inte férran1969, som kan vara ett av de viktigaste artalen i sparbankernas historia, bérjade den verkliga
utvecklingen ta fart. Den samordnade banklagstiftningen tog da bort konkurrenshinder mellan olika
bankinstitut och sparbankerna gavs da samma rattigheter som alla andra banker. Manga sparbanker
bdrjade sla sig samman och den enorma utveckling som sedan dgde rum leddes sedermera av just
sparbankerna som bland annat introducerade Sparbankskort AB som gav ut det forsta uttagskortet,
1977.

| och med andringen av lagstiftningen blev det mdjligt att ta nasta steg i korthantering och inféra
direktkoppling till kundernas bankkonton. Givetvis var Ljungmans ater med och tog fram utrustningen
fér det projekt som var startskottet till dagens system. Det forsta stora testet genomférdes i Blekinge
och férutom OK bensinstationer var bla aven Systembolaget med i denna test som sen utvarderades
foér att lagga grunden till de systemkrav som fortfarande idag styr transaktionshanteringen.

Se sidorna 6-8.

Utvecklingen fortsatte med systemet "Minibank” i Norge innan korthantering formligen exploderade i
Skandinavien och sedan spred sig &ver Atlanten, till USA, dar man fortfarande bara hade
fullservicestationer pa den tiden. Inget sjalvtankande dar inte férran ca 10 ar senare.

konto

PROVEORT
SKELLER EJ

B|Id pa obemannad OK-station i Bleki ngepro;ektet Sa hér sag de forsta OK-korten ut

Ake Skans, Ordférande

o e veme (8 Hamta din vaggalmanacka fér 2017 pa féreningens hemsida.

(‘ n Vi har ofta dokument pa var sida fér gratis nedladdning om man kan skriva ut
( 01 1L saw

Framsidan fran Ljungmans service 1968
Omslagsbild - SELFO-SYSTEM, Anita Olsson
Ovriga foton, Ljungmans arkiv, Mats Meijer och Ake Skans
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SELFO-SYSTEM (1967)

LJUNGMANS SELFO-SYSTEM

Ljungmans Selfo-System majliggér dygnet-runt-tank-
ning med mynt, sedlar och kreditkort.

Kreditkortsautomatiken bestdr av en kortlasare, som
avkénner kortet och ett sifferknappsystem for den
personliga koden som &r kénd endast av cljebolaget
och av kortets innehavare. Vidare finns en central-
apparat, som registrerar kontonummer och kreditbe-

vilket han vill tanka: 5, 10, 15, 20, 25 eller 30 kronor.
Déarefter valjes bensinkvalitet. Nar onskad bensin-
méangd erhallits, stannar pumpen automatiskt. Vid
dessa kop registreras kundens kontonummer samt
inképssumman automatiskt med klarskrift och dess-
utom pé en halremsa. Den sistnamnda sandes till da-
tacentral for bokféring och utskrivning av fakturor.

lopp. Kunden trycker in en knapp med det belopp fér

Automatiserad bensinstation

Bensin- och oljeférsaljningen &r fére-
mal fér en successiv rationalisering
och féljer i detta avseende den all-
ménna utvecklingen inom vart sam-
hélle. Foér bensinstationerna galler
dessa stravanden att kunna erbjuda
kunderna inképsmojlighet dygnet runt
utan att 6ka personalen.

Redan 1924 |anserade Ljungmans den
férsta bensinautomaten fér mynt och
denna typ av distributionsapparat som
nu @ven kan betjanas med sedlar har
ater kommit i marknaden. Syftemalet
har emellertid varit att man p& bensin-
stationen skall kunna képa icke alle-
nast for kontanter utan &ven medelst
kreditkort.

Ljungmans &r nu i tillfalle att erbjuda
dylik utrustning varvid den obemanna-
de stationens matapparater dven via
ett omkopplingsorgan kan géras an-
vandbara for olika former av betjéning.

Ur Ljungmans service 1968
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Sedelautomatiken dr avsedd fér en, tva eller tre tio- matiken, vilket mdojliggdr samtidig anvéndning av

kronorssedlar per tankning och blir sedlarna kontrol- sedlar och 5-kronorsmynt vid samma tankning.
lerade enligt 2 olika principer innan de accepteras av Systemet kan aven férses med en extra kortldsare
apparaten. ansluten till varuautomater foér olja, téndstift eller

Myntautomatiken arbetar i stort sett som sedelauto- andra tillbehdr samt livsmedel och drycker.
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LJUNGMANS SELFO-SYSTEM

KREDITAUTOMAT

Kreditautomaten omfattar utrustning fér bensinfor-
saljning, tillbehérsforsaljning och varuautomatfor-
saljning.

En kombination av kreditkort och en personlig kon-
trollkod mojliggor atkomst av énskad vara.

SPARRCENTRAL
| anlaggningen ingér en spérrcentral, i vilken konto-
nummer fér insolventa kontoinnehavare kan spérras.

REGISTRERINGSUTRUSTNING
Alla inkop registreras pé halremsstans och printer.
Halremsan tjanar som input fér en datamaskinell

fakturering.
Printer ger underlag for kontroll av inkopen samt
ger for varje dag ett saldo fér kreditférsaljningen.

KALENDARIUM MYNT- OCH SEDELINKAST

For registrering av datum och klockslag kan som Kreditautomaten kan kompletteras med mynt- och
extra utrustning helautomatiskt kalendarium anslu- sedelinkast.

tas till anlaggningen. Myntinkast p& varuautomater, som ar anslutna till

kreditkortsautomaten, anvéndes pa vanligt satt.

Har under finns forst en bild pa en Nynasmack i Malmé dar korthanteringen var i drift langt in pa 1970-talet och till
héger en bild pa den lite mer utrymmeskravande styrutrustningen &n vad man ar van vid idag.

Pa bordet star, fran vanster, forst en sk B-panel fér manuell styrning av pumparna vid test, sen en Addo-skrivare
och, pa golvet, en halremsstans och langst till héger sjalva styrsystemet for korten dér sparrning av borttappade
kort kunde gdras manuellt.
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Blekingeprojektet 1979 — On-line kortkép
(1)/111]

Med utgangspunkt fran den specifikation som gjorts upp kunde Ljungmans och LR,
Datapoint sta for ndstan hela mjukvaruutvecklingen. Detta var pa vintern/varen
1979.

| en liten studie som kom ut 1982 star det att "Sparbankerna i Blekinge startade i december 1979 ett
tidsbegransat foérs6k med s k betalkort i olika butiker i framférallt Karlskrona och Ronneby. Sammanlagt
deltog ca 20 butiker. Férsoket hade planerats paga under forsta halvaret 1980 men férlangdes senare
tom augusti manads utgang.”

Det star uttryckligen att man valde Blekinge beroende — férutom péa de faktorer som gjorde att OK valde
Blekinge — ocksa pa att man ville samarbeta med OK som hade haft det som testomrade.

Fran kortets magnetremsa laste man ett kundnummer som gick upp
till centraldatorns medlemsregister som kontrollerade att kortet var
OK att handla med.

Sen skickades en begaran om att sla sin kod samt "sakerhetsnycklar”
i form av krypterad kod till kortterminalen i pumpen, som var en
Ljungmans U77-konto. (Broschyr sid 8)

Den inslagna koden och nycklarna behandlades sedan via en
algoritm i kortterminalen for att sékerstalla att koden var rétt.

Efter det startade pumpen. Via pumpens elektronik éverférdes
kontinuerligt tankningsdata till en stationsdator, Datapoint 1500.

Detta kndts dar ihop med kortnumret till en transaktion och
skickades sen direkt via telenatet till en central dator och
lagrades. Debiteringen var klar ett par sekunder efter det att man
hade hangt tillbaka pumphandtaget och summan var dragen

Sammanfattat av Ake Skans

Kéllor:

Interna dokument samt en intervju med Sune Vallgren

Vallgren's main job consisted in working towards the petrol pump manufacturer Ljungmans in Malmé and the microcomputer
manufacturer Datapoint, providing these subcontractors with sufficient specifications for the programming of the software. The
PLS system connected the petrol pumps within one station as well as between stations into a regional network, which in turn was
linked — through a joint effort with Spadab, the service bureau of the Swedish savings banks, which was running a parallel trial in
Blekinge

il ANRRNRENE OK [TCARNANRAN]
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Klippt ut Ljungmans foretagstidning "PUMPEN” i januari 1979

PUMPEN

Informationsorgan for anstallda vid AB Ljungmans Verkstader

KREDIT- ELLER KONTO-
KORTSAUTOMATK ...

Over hundra pumpari order

Text: Bengt Berg

Star Ultra Konto, d.v.s. Star Ultra kombi-
nerad med kreditkortsldsare, ar den

senaste medlemmen av Star Uitra-familjen.

Star Ultra Konto har, redan innan de
forsta installationerna gjorts,vackt ett sd
stort intresse bland oljebolagen att vi
redan har langt Gver hundra pumpar i
order att installeras p3 olika stationer runt
om i Sverige, och mera kommer enligt de
forhandsinformationer vi har fran olje-
bolagen.

Vad man fran oljebolagen ser som de stora
férdelarna med var kontokortspump ar att
den forst och framst bygger pé en standard
Star Ultra pump vilket man redan vet
medfor en driftsaker och kundvinlig
pump med enkel och billig installation. Vi
har ju redan mycket goda erfarenheter av
béde standard Star Ultra och Star Ultra
Automat, den kombinerade sedelautomat-
pumpen.

BENSIN PA KONTO

Teckning: Claes Lindskog

P& sidan av pumpen finns sjalva konto-
kortslasaren. Har finns ocksd en s.k.
display som i klartext talar om for bensin-
kunden vad han skall géra.

Ex.: ""Vilkommen, satt i kortet”, “SI3
personkod” o.s.v.

Denna text kan skrivas pa olika sprék be-
roende pd i vilket land installationen skall
ske.

Bredvid kontokortsldsaren och displayen
sitter ocksd ett tangentbord dar den s.k.
personliga koden slds in.

Pumpen kan &ven utrustas med en kvitto-
tryckare av samma typ som till sedel-
automatpumpen.

De férsta installationerna med vart nya
kreditkortsystem kommer att goras for
OK i Blekinge, dar vi fatt uppdraget att
utféra och leverera stationsutrustning
(pumpar, datorer och sjalvbetjaning) till
samtliga stationer. Pumpar och dataut-
rustning kommer i Blekinge att vara
ansluten till OK's huvuddator i Stockholm
och aven till Sparbankens dator. Detta
innebir att férutom OK'’s egna kort aven
Sparbankens kort kan anvandas pa dessa
stationer.

Kortfattat innebar detta att man till3ts
tankning endast om man har pengar pa
sitt konto, och tar pengarna slut under
tankningen s stoppar ocksd pumpen. Det
ansvar vi fatt att utfora samtliga installa-
tioner for OK i Blekinge forpliktigar till
ett gott resultat di vi kommer att ha
ménga Bgon riktade pd oss inte bara frén
Sverige och Skandinavien utan frén hela
varlden,

Viéra produkter ar bra, var service ér bra

sé allt talar for att dven denna satsning
skall bli lyckosam for oss.
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Reklambladet pa Star Ultra 77 — Konto

Den férsta pump som hade en mikrodator inmonterad och kunde kommunicera seriellt (4-trad) med
styrsystemet och dar éverférdes tankningsdata, priser, start/stopp-signal mm

Star Ultra
Konto

Full kredit/kontokortsservice. Redovisning p data.

Med en kredit/kontokortsautomat skéter kunden sjélv
tankningen och betalar med ett kredit/kontokort. Transak-
tionen sker via en dator som drar pengar frdn kundens konto
eller fakturerar kunden i efterhand. For att hélla investeringen
s 1&g som majligt vid installationen av Star Ultra Konto och gj
behova ha en separat pump f6r kredit/kontokortsautomatik ar
Star Ultra Konto konstruerad s3 att kunden sjalv kan valja om
han vill tanka med kort i pumpen eller om han vill betala i
kassan, kontant eller med kort.

S& har tankar man: .
Vilkommen, sitt in kortet! |

Textrutan pd panelen talar hela
foooe boooo tiden om vad du skall gbra pd ett
begripligt satt.
-4‘

93 97 99

-
Datorn kontrollerar kortets dkthet
och din personkod.

SlI3 in personkoden!

Sl& in din personliga kod som
komplement till kortets kod.

nnn
BEn

Stdr allt ratt till, valj oktan och
tanka.

Om kortet ar spérrat eller fel

personkod slés in tre gdnger i rad
spéarras kunden fran att tanka.

Vissa kort har produktbegrins-
ningar vilket texten talar om,

Ex. "Kortet galler endast diesel”’.

974 2 81
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Introduktionen av Shell Minibank i Norge

Utdrag ur féretagstidningen Star nr 1 1982

FORDELAR FOR KUNDEN...
Kaktus har fatt ett gott motta-
gande av den norske bilisten.
Kanske framfor allt dérfor att bade
kort och kod dr samma pé banken
som pa bensinstationen, men for-
delarna #r fler &n s&. Systemet dr
tillgiingligt 24 timmar om dygnet.
Det iir enkelt att anviinda. Det gir
snabbt vilket medfor kort vintetid.
Efter tankningen visar kvittot sal-
dot pa kontot. Systemet giller
fiven inne i stationen och har tagit
bort de problem som checkar och
kontanter ibland stiller till med.

...MEN OCKSA FOR
STATIONEN.

Stationerna har ocksa hilsat Kak-
‘tus med stor glidje. Mycket av
den hantering som var bide be-
svirlig och ibland farlig har for-
svunnit. Friimst giller det forstas
hanteringen av checkar och kon-
tanter som har minskat betyd-
ligt sedan Kaktus startade. I och
med att bokféringen av all forsilj-
ning via Kaktus tas over av
banken forsvinner till mangas
littnad ocksd den stotestenen. [
Ovrigt skapar Kaktus stérre cirkula-
tion vid pumparna vilket Skar
stationens kapacitet. Vill man av
niigon anledning begriinsa kortet
till att exempelvis enbart gilla
bensin sa gar det alldeles utmirkt.
Kaktus ger inte bara kunden stor
valfrihet utan ven bensinsta-
tionen.

KAKTUS SATSAR FRAMAT.
Kaktus ir ett system med mycket
goda framtidsutsikter. Bade for
bensinkunder, stationer och
banker. Idag finns ungefir 250.000
kortinnehavare i Norge, en siffra
som vixer for varje dag. Fér
Kaktus innebir det ett allt storre
kundunderlag som man ér vil
beredd att ta hand om. 1984

 riknar man med att ha 130 Shell-
stationer utrustade med minibank.
Man behé&ver inte vara allt for
fantasirik for att tinka sig forling-
ningen av Kaktus till fler omraden
4n bara bensin, till fler banker 4n
Sparbanken och till fler linder #n
Norge.

e

Sid. 19
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Aven pa andra omraden var Ljungmans tidigt ute

Ett system som utvecklades 1967, for 50 ar sen, var Vista, som innebar att man hade display for liter
och belopp direkt i pistolen och pumparna gémda under mark.

Det enda man sag var en liten box dar pistolen hangde och man valde oktantal.
Forst ut att anvdnda systemet blev BP som slog upp detta stort bade internt och externt.
BP fl6g bla in sin internationella ledningsgrupp till invigningen

Dct var viirldspremiir pd
nya BP-stationen j Vir-
berg utanfor Stockholm i mit-
ten av juni, Premiiir {6r en
BS helt utan pumpar pi plat-
tan.

Stationen ir férsedd med en
helt ny typ av Ljungmans-mi-
tare. Sjilva pumpen &r dold
utom synhill for kunden. Mi-
tarcn sitter pd pistolventilen.

Den lida som rymnter hela
mekanismen  plus  upphing-
ningsanordningen for pistol-
ventilen sitter pd en centrum-
pelare pd planen. Nir man
tankar lyfter man bara ur pis-
tolventilen och anvinder den
pd vanligt sitt.

Vill man si kan man i f51-
vig stilla in pumpen pi att
limna bensin fér belopp mel-
lan 5 och 39 kronor, Det sker
genom att man trycker in nd-
Eon av knapparna i den dvre

nappraden (stora bilden t. h.).

Avlisningen sker i mitaren
pi  pistolventilens Sversida.
Man kan avlisa antingen li-
termingden eller kostnaden
fér den bensin som rinner ge-
nom munstycket. Siffrorna
kommer fram nir man tryc-
ker pid nigon av’ knapparna
fér "avlisning kronor” cller
"avlisning liter”.

Vid kassan utgiirs hela rik-
neverket av den lida som syns
pa den undre hégra bilden.
Genom att trycka in den num-
rerade knappen for respektive
pump kan man dels lisa av
tankad mingd och pris i rik-
neverket ovanpd lfdan, dels
sld fram volym, pris och da-
tum i en additionsmaskin som
ir kopplad till verket.

BS Viirberg blir teststation
for en mycket avancerad
pumpautomatik. Innehavaren
Curt Hultman, som demonst-
rerar “hjirnan” [ verket pi
den stora bilden, kan sikert
vinta sig besdk av minga ny-
fikna bilister de nirmaste mi-
naderna.

aktuellt

Varldsp
tan pumpar

remidar 1 BP-regi:

pa platmn!

)

Fin, dottor 8 innginvore Curt Hultman, douensicstor wistolventilen
met des elakironizke {ndikatorn,

“FRAMTIDENS

BENSINMACK

O Swvenska BP och Ljungmans Verkstider i Malmé
har vid Virbergs centrum sider om Stockholm presen-
terat en ”framtidens” bensinstation, dir elektronikens
senaste landvinningar har utnyttjats. Stationen sok-
nar de konventionella pumparna ech kan t. 0. m. visa

upp en virldsnyhet.

5 Det &r n'simliﬁen viirldspremiar
en pistolventil med inbyggd,
elektronisk indikator f6r genom-
strommad vitskeméngd som anges
efter kundens onskan, antingen i
“er eller kronor. Genom tiryck-
aappsimpuls viljer kunden enhet
liter eller kronor.

ELEKTRONISKT

PA elektronisk viig kon kasstr-
inne i stationen folja vad som
hiinder vid tankningsplaiserna. Ap-
raturen vid kassadisken Limnar
~atomatiskt utriiknat onderlag fir
kunddebiteringen. Det iir ock-
s& mijligt att automatiskt stimpla
kundlcvitton,

%1 Pum&arna pd fundamenten har
stationen ersatts av tryok-

kuappsmandvrernde,  elektroniska
impulsorgan med vilka pumpar,
mit- och rikneverk styrs. T nuva-
rande utbyggnadsstadium kan sta-
tionen silja 84- och 100-oktanig
bensin och diesel. I niista uthygg-
nadsias skall stationen kunna silja
dven 96- och 98-oktan,

[] Niir etapp tvit Hr klar kan kun-
den med fryckimappar viilja ok-
tantal och firinstélla om han vill
tanka for 5 10 eller 15 0. 8 v,
upp till 30 kr. Elektroniken am-
passar bensinmiingden av Gnskat
oktantal till den fiérinstillda sum-
man Mengar.

[] Med ett enkelt handgrepp kan
stationen omkopplas frin "betji-
ning” till “sjilvbetjaning” med se-
delautomat,

SKANSKA DAGBLADET,

Torsdagen den 11 juli 1968
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Hur ser da framtiden ut ?

Terminalerna blir allt mindre och med fler funktioner. Den
senaste kortterminalen kallas T7 och har en liten
informationsskarm med full grafik, ett nyutvecklat
sakerhetstangentbord och en skimmingsékrad kortlasare
for bade chip- och magnetsparskort. Dessutom ar den
utrustad med lasare for sk "contact less” kort, dvs med en
liten antenn inbygt s& att man bara haller upp kortet framfor
terminalen.

Den kan &ven lasa streckkod sé att rabattkuponger och
annat kan lasas direkt i terminalen.

| Ett annat fenomen som kan bli framtidens
betalform ar att man helt enkelt bara haller upp
sin mobiltelefon framfér dnskad pump och sen
genomfdr betalningen mot sin egen bank direkt
via mobilen.

Det finns redan bade prototyper och
applikationer klara fér sana pumpar sa& man
kan saga att branschen ar redo for olika
framtidsscenarior. (Bilden till vanster)

4 Nearby 10 LM ‘I‘ e B Eller kanske framtiden blir biometrisk
S | - identifiering som pa pumpen nedan dér man
helt enkelt anvander sitt handavtryck eller sitt

Oga for att starta pumpen?

Det ar nastan bara fantasin som satter
grénsen foér hur framtiden kan komma att se ut.

X
Welcome

coount-

ate an &f

LJUNGMANS /Wayne 11 2017 Nr12
Museiforening



Ett litet urval av kort som anvants i terminaler genom aren

can&

PROVRORT
BALLER E.J

Syslam For Bervice $laliens

AB LIUNGMANS VERKSTADER
Limharmasyagen 109, Sox 30028
& 20081 Malris 30, Swecen
Telephane: 4G/ 15000, Taiex S 32132
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